Velkommen til

Everksforum

Radisson BLU Gardermoen, 16. oktober 2019
Magne Kippervik, salgs- og markedsdirektar
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Vi beskytter samfunnets nervetrader.
Vare. tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere:Norge.

Geomatikk



Vare tjenester skaper en samhandlingsplattform

for netteiere, offentlige myndigheter, entreprengrer
0g samfunnet forgvrig.

Geomatikk






GEOMATIKKS
GRAVEUNIVERS

Kundeportal / GeoGrav Lgsninger for netteiere og offentlige forvaltere
= Geomatikk har | Registrere «Aktiv» Mine Saksbehandling :
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1 seknader GeoMelding KGrav GeoSAK Skader
= Vart overordnede e - - , — J versinoer
mal er a beskytte S ——— ) Avvik
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nervetrader

DMS-system Matrikkel Fakturering Dokumentarki SAK system
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= Gjennom var
samhandlings-
plattform har vi
bidratt til starre
forutsigbarhet og
tettere samarbeid




VAR VISJON ER
USKADDE
LEDNINGSNETT

Vi tror pa:

Definerte prosesser som klargjar
partenes forpliktelser
Enkle samspillslgsninger som
motiverer partene til tettere dialog
Fokus pa sikkerhet i alle deler av
verdikjeden
Samordning og standardisering der
dette er relevant — for a fa

» Kostnadseffektivitet

= Forutsigbarhet

= Enkelhet
= Felles utvikling

Samtidig som vi ivaretar den
enkelte netteiers spesialiteter

Geomatikk



SKADER KOSTER SAMFUNNET STORE BELQP

WHAT DO UTILITY STRIKES REALLY
COST?

Authors: Dr. Lewis Makana, Dr. Nicole Metje, Prof. lan
Jefferson, and Prof. Chris Rogers

University of Birmingham
School of Civil Engineering
College of Engineering and Physical Sciences
04/01/2016

Key Findings of the Report

1. The true costs (direct costs + indirect costs + social costs) of utility strikes is unknown
by most companies. The 16 case studies in this report show that utility strike
incidents can cause disproportionate indirect and social costs. This goes beyond the
current view in industry where direct costs are generally the measure of the impact
of utility strikes on an organisation.

. The total cost ratio from the utility strike case studies, of indirect and social costs,
compared to the direct cost of repair is 29:1.

http://assessingtheunderworld.org/wp-content/uploads/2016/11/1Build-Cost-of-Strikes-Report-General-
Anonymised-FINAL-1.pdf

Internasjonal forskning viser at samfunnsgkonomiske
kostnader er mellom 5 og 29 ganger reparasjonskostnaden. Geomatikk



http://assessingtheunderworld.org/wp-content/uploads/2016/11/IBuild-Cost-of-Strikes-Report-General-Anonymised-FINAL-1.pdf

UTVIKLING GRAVESKADER VISER POSITIV
TREND I NORGE

Arsakssammenheng graveskader Skader pr tusen ledningsforespgrsler /

’I transaksjoner

Sverige Norge

= Den som graver er skyld | nesten 75% av graveskadene
= Omtrent 25% av graveskader skyldes feil | dokumentasjonen

= Grunnet ulik praksis for a forebygge mot graveskader er det meget
ulikt antall skader i ulike land.

B Pavisning ® Dokumentasjon ® Entreprengr Danmark

Geomatikk




UTVIKLING AV GRAVESKADER VISER EN
MEGET POSITIV TREND

Skadefrekvens vs pavisningsfrekvens, hele landet (Geomatikk)
Niva 2014 = indeks 100
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—e—P3avisningsprosent landsbasis (andel av bergrte nett) =#=Skadefrekvens, hele landet

= Skader er redusert med mer enn 30% siden 2014
= Pavisninger gkt med mer 15% i samme periode. Samtidig har antall (kun) kartutsendelser gatt ned med over 70%.
= Dette er drevet av netteiers endrede incentiver og gkt vilje til & tilby etterspurt pavisning. =m=y=ln

Geomatikk
@kt pavisning i felt reduserer antall skader!




FORMALET MED -
EVERKSFORUM :

= Informere om vare planer .3 v g S 7
for videreutvikling fremover % Fa T g

= Fa innspill fra vare kunder i | A i)
forhold til nytteverdi/ a2
prioritering \ ‘{ : ﬁﬁl!}_

= Erfaringsutveksling mellom ¢ _ % &
deltakerne ¢ b

= Standardisering av L B

tienesten til det beste for e
alle bergrte parter

= Hvilke tiltak skal iverksettes
for a redusere skader

Geomatikk




DELTAKERE

Navn:
Rolf Rantala

Morten Lossius
Hakon Skavikmo
Bjarn Inge Russ
Asgeir Haugen

Terje Melbostad
Tom Istad

Tommy Linder

Vidar Wollebek

Tore Berg

Eskil Tapio

Geir Svarholt
Veronika Wiik
Morten @yras

Einar Ek

Arne Jgrstad

Odd Rgdal

Johan G. Hernes
Petter Stokke

Frode Bjerk Reksten
Morten Johnsen
Thorbjern Holt Holt
Thomas Starvik
Vegard Lundsbakken
Asa Kjarholt

Kare Eidem

Einar Tefre
Per-Magne Johansen
Geir Wamstad

Firma:
Alta Kraftlag AS

Agder Energi Nett AS
Agder Energi Nett AS
Eidsiva Nett AS

Glitre Energi Nett AS
Glitre Energi Nett AS
Glitre Energi Nett AS
Hafslund Nett AS
Hafslund Nett AS
Istad Nett AS
Nordlandsnett AS
Nordlandsnett AS
Nordlandsnett AS
Norgesnett AS
Norgesnett AS

NTE Nett AS

NTE Nett AS

NTE Nett AS
Ringerikskraft Nett AS
SFE Nett AS
Skagerak Nett AS
Skagerak Nett AS
Stange Energi Nett AS
Stange Energi Nett AS
Statnett SF

Statnett SF

Sunnfjord Energi AS
Troms Kraft Nett AS
@vre Eiker Nett AS

Geomatikk




AGENDA

Dag 1 Tema /foredrag Foredragsholder
10:00-10:15 Velkommen til everksforum 2019 Magne Kippervik,
Salgs- og markedsdir.,
Geomatikk AS
10:15-10:45 Status og videreutvikling av vare tjenester og Igsninger
= Samspill med graveentreprengren Magne Kippervik,
» Monitorering av pagdende graveaktivitet Salgs- og markedsdir.,
® Tilsyn/oppfelging ved naergraving Geomatikk AS

» Skadehandtering

10:45-11:30 Integrasjon med DMS
= Presentasjon av l@sningen
=  Frfaringene med I@gsningen sa langt
= Jnsker om videreutvikling

Bjorn Inge Russ,
Leder kundetilknytning,
Eidsiva Nett AS

11:30-12:30 Lunsj

Geomatikk




AGENDA

Tidspkt. Tema /foredrag Foredragsholder
12.30-13:00 GeoGrav forenkler samspillet mellom entreprengr og netteier Asmund K. Hansen,
=  Nytt design og bedre brukerinteraksjon Avdelingsleder
= Samspill: Start/stopp graving og varsling om avdekking, teknologi og prosess,
= Ny funksjonalitet: Skademelding Eeie i G

=  Hvordan skal vi sikre at appen tas i bruk pd bred basis
13:00-13:30 Tiltak for G oppnd sikrere kabelpdvisning innenfor gjeldende

regelverk Johan G. Hernes,
= Kravigjeldende forskrifter Teknisk sjef/Driftsleder,
= Unntak ved bruk av instruks og veileder NTE Nett AS
=  Tolkning av regelverket — ulike oppfatninger
13:30-14:00 [evering av data til maskinstyring Bjorn Steinar Holt
. Pr.esoentasmn aY tjen.esten | | e
= Vilkar knyttet til utvidet gyldighetsperiode ]
= Andre vilkar som bgr endres i forhold til dagens standard Geomatikk AS
14:30-14:00 |nnmdaling av avvik i dokumentasjonen
" Presentasjon av tjenesten Bjgrn Steinar Holt
= Kriterier for hva som skal defineres som avvik Gruppeleder felt,
=  Avgrensning av oppdraget Geomatikk AS il 3
*  levering av mdleresultater Geomaﬁkk

14:30-15:00 Kaffepause




AGENDA

Tidspkt. Tema /foredrag Foredragsholder

15.00-15:20 Skadebehandling Magne Kippervik,

= Enkel rapportering - bruk av GeoGrav for skademelding Salgs- og

= Viktigheten av samspill ndr skaden er oppstatt markedsdirektgar,

= Viktige suksessfaktorer for en effektiv skadebehandling Geomatikk AS
15.20-15:40 Skog-/trefelling — ny tjeneste Magne Kippervik,

=  Presentasjon av utkast til Igsning Salgs- og

=  Hvordan fa til et effektivt samspill med netteier markedsdirektgar,

=  Hvordan sikre at tjenesten blir tatt i bruk Geomatikk AS
15.40-16:00 Oppsummering og avslutning Magne Kippervik,

Salgs- og markedsdir.,
Geomatikk AS

Geomatikk




Tjenester og lgsninger for ledninger | grunnen
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Vi bé%kytter samfunnets nervetrder.”
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



Videreutvikling av vare tjenester og lgsninger
Everksforum
Radisson BLU Gardermoen, 16. oktober 2019
Magne Kippervik, salgs- og markedsdirektar
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Vi béskytter samfunnets nervetrader.
Vare tjenester ogilgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

Geomatikk



Samordnet-gravemelding o ;!dsbemmd“n vei og VA' i
kabelpawsn?ng e GeoSak g J Koordinering av planer - KGrav

Vare tjenester

‘Dokun entaslo |
ledningsnett




@ Gravesgknader i Trondheim kommune

GEOMATIKKS
GRAVEUNIVERS

= Geomatikk har |
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= VVart overordnede
mal er a beskytte
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= Gjennom var
samhandlings-
plattform har vi
bidratt til starre
forutsigbarhet og
tettere samarbeid




VIDERE-
UTVIKLING

= Vi brukte i 2018 25 MNOK
pa videreutvikling av
vare lgsninger for Norge,
Sverige og Finland
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= | 2019 og 2020 planlegger
vi a bruke 25 MNOK i aret
kroner til utvikling

=l | L

o

&80

-2

T e

I
~

» Fordeling av midlene blir

foretatt basert pa PR B E
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= Vare kunder g 3
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DIGITALISERING /
AUTOMATISERING

» Hel-digital prosess uten papir fra 2017
» Digitale signaturer var siste utfordring
= Stort |gft pa automatisering siste aret —
GeoSmart:

= Automatisert mottak og kvalitetskontroll av
henvendelser om graving

= Automatisert vurdering av behov for aksjon -
basert pa avtalte vilkar med netteier
(kundespesifikasjon)

= |varetar faktorer som kvalitet pa dok. og andre
forhold som har betydning for valg av aksjon

= Saker som krever spesiell handtering blir lagt til
side for manuell behandling

= Sikrer en enhetlig og konsistent behandling,
basert netteiers individuelle krav

= Har veert i prgvedrift siste 6 maneder - gode
erfaringer sa langt

= Full drift pa landbasis fgr neste gravesesong




LAOSNINGER TIL
BRUKERNE

Hva har vi levert siden sist:

= GeoGrav

= Ny versjon med forbedret
brukergrensesnitt
Varsling av skade
Varsling avdekking
Roller med ulik tilgang til funksjoner
Push varsel - paminnelse «Avsluttet
graving»

= Digital pavisning
» Digitale merker til maskinstyring




LAOSNINGER TIL
LEDNINGSEIERNE

Hva har vi levert siden sist:

= Digital pavisning
= Avviksmaling

* Innsynslgsningen

= Nytt brukergrensesnitt og forbedret
funksjonalitet
2-faktor identifikasjon
Flere typer varslinger
Maleverktgy
Flere filter (pavisning behaves)
Integrasjon med GPS
Print-funksjon
HSP linje tagging
Dokumentasjon fra pavisning tilgjengelig
(avvik)
= Pavisningsbilder i kartet

= DMS-integrasjon
» Henvendelser
= Skader
= Logging av entreprengr ved Start/Stop
= Kontaktinformasjon paviser




LASNINGER TIL
BRUKERNE

Videre planer:
» Revitalisering av gravemelding.no

= Kundeportalen

= Ny startside med mulighet for a
informere brukerne bedre

* Innhold tilpasses brukerens profil
= Trefelling — ny type henvendelse

= GeoGrav

= Startside som gir mulighet for
informasjon, meldinger, etc.

» Ferdigmelding i forhold til
neergraving (sende inn bilder fra
gravearbeidene, tilbakefylling, etc.)

= Rapportere avvik (lav kabel, apent
skap, etc.)

= Trefelling

m ¢ Graveomr;“9¢

Graveomrade

Skade | Y¢

| Avdekking | /\

BESTILL
Innmeldt avdekking

Bestill pavisni ) Nl Redlitt
TRONDERENERGI NETT AS

N\

> = Forny kart/pav Y
- 4 1 \ -
A LA ’ GENERELL INFORMAS. ‘
"R [/
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i Detaljer |

',J\\‘.o X o -
» M Vedlegg:2 E




2 Hafslund

LASNINGER TIL s e
LEDNINGSEIERNE

Videre planer:

gergliots Ve

Keyseriokka

Innsynslgsningen ‘ | e
= Ferdigmelding ¥ -
= Avvik (apent skap, lav kabel, etc.) e
= Trefelling

= Utvidet funksjonalitet basert pa
brukerinput

------

» Tilsynslgsningen w -
= Vise infrastruktur data “m o0y = % &=
= Utvidet funksjonalitet basert p& afoe B A\ g 1
brukerinput y o ==t 0 @ﬁ
= Symbolisering som viser flere z i s RN Vo o0 b it Ar
statuser 3% > . i | O L
1,9 g

'-c

= Ny modul for skadebehandling o | Sl hyS : .‘;“’Jeomoﬁ(k

Integrasjon mot DMS

= Utvidet funksjonalitet g B

@
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SKADE-
BEHANDLING

Videre planer:

= Skade varslet via GeoGrav

» Hvordan skal denne mottas og
handteres videre av netteier

= Viktig a fa pa plass en prosess
som virker begge veier

= Ny funksjonalitet i GeoMelding
» Filtermulighet kart
= Nytt design pa skjema

= Ny lgsning for skadebehandling
GeoSkade

» Komplett lasning som dekker
alle deler av skadebehandlingen




Skade-
behandling

Effektiv kommunika-
sjon mellom netteier og
skadevolder

Skadebehandler hos netteier

Raskere og mer presis
melding av skade
Tettere
kommunikasjon
mellom partene
Skadevolder far
tilbakemelding fra
netteier

Feilretter mottar info
om sted, bilde av
feilen og kontaktinfo Skade- Feilretter Paviser Tilsynsmann Skadebehandler
All info om skaden volder netteier Geomatikk netteier Geomatikk

samles pa ett sted

Skadebehandling
Rapportering
Geomatikk

Rapportering Feilretting Befaring
varsling Rapportering Rapportering
Skadevolder Feilretter E

Tilsyn
kontroll

Geomatikk



http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=nLgnEudrqPv1OM&tbnid=aG39mvC6j0jrBM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.asus.com/no/Tablets_Mobile/The_new_PadFone/&ei=fvGWU7n3BsaIzAOS8ILgBg&bvm=bv.68693194,d.bGQ&psig=AFQjCNF_CkY48KQoIZYm7uaH12bljOxrXw&ust=1402487470386725

GeoSkade

Dashboard

4

nya meddelanden

A

Prioniterad skada

Skador

NY lgsning for | N .
skadebehandling - . X ' —
17 -Test g e o

= Mobilapp for
feltpersonell

= Tett kobling mot
feilretter sikrer raskere
feilretting og enkel
tilbakemelding

= Enkel registrering og
oppfalging

» Kostnadsoversikt og
fakturering

= Analyse

Under kontroll




Srunduppgifter Beskrivning Kostnad Ellagar Instiliningarmeddefanden

_B Bkadenummer: 2BE
= Re
Dashboard
e O a e L 201E-12-30 2931 - Bassar vous (fassan ysusi@seison com; st andred: 20151230 0O Typ: Davslitly Hesinad: 000 r Fakiuner: M|
Skador

Registrera skada

Registreing av skade

Talaiig fefaf "

AEETITIS

Tilharmnde Tel=ms relnr (kammaseparsat

= Skadevolder med
kO ntaktl nfo Registrer skadevolder

= Skadested
= Skadetidspunkt -
= Skadetype

= Klassifisering
= Fellretter

= Skadeansvarlig

= Referanse til
kabelpavisning




S skriv Loabnag Al o Instilirdngarimaddalandan
eookKade
gl 20072 - BAssar Yousk [hIssam s HEeeason com; 35 andrat 20961200 021 Typ: Davalktly Kostead: 000 ks Fakrur: b

Skadar

Registrera skada

Beskrivelse av o - . Skadessted skal alltid angis ved alle
hendelsesforlgp s . skader.

= Hvordan skaden har
oppstatt

= Mer detaljer om |
skadested Beskriv i sa stor grad som mulig hva som har skjedd og hva som er gjort.

= Kabeldybde
= Kabeltype
= Stolpenr.

= Hva er gjort mht.
kabelpavisning




GeoSkade

Registrering av
kostnader

= Tidsforbruk til
feilretting
(arbeidstid)

= Entreprengrkostnad
er (graving +++)

= Materiellkostnader

= Andre palgpte
kostnader

Dashboard
Skador

Registrera skada

B Ssadenummer: 288

= [ i
= | Repistrerad Grunduppgifier

Be=krivning Bilagos

Roplstram: 30161720 00029 - Bassam v sassas pauskSonzssan car) St andrae 20961200 0505 Tyge Oavsieliy Hostnad: 000 ke Fakiurare Hy

Arbeisii Mane

. . .t.

Virkelig Dato og klokkeslett Til/Fra skal angis.
(Arbeidstid angis automatiskt)

Basirivnieg

Trykk pluss for & edgga til flere feltteknikere.
(Telefonnummer angis automatiskt)

Linrspiesnskualnd

e — Har graveentreprengr blitt leid inn. Registreres alle

kostnader knyttet til dette

Navn pé& samtlige teknikere som har deltatt skal angis.

In=tallningan'meddelanden

Utfarlig redogarelS& T

som har blitt gjort skal angis
etter hver tekniker/dag.
Viktigt @ angi om andra tiltak
har blitt gjort. Ekempelvis
henting av materiell, Utringing

i skap,KundebooRiiger &te: -

M




GeoSkade

Registrering av bilag

Her registreres alle
bilag, bilder som tas
0g @vrige
dokumenter

Dimshbaard
Skadar

Registrera skada

Instsliningarmedselanden

Her havner alle bilder (Tatt i appen) samt fakturaer/@vrige dokumenter.

Trykk pa "Velg filer” for a legga inn bilder/dokumenter.




[_—- Skadenummer. 284 Grunduppgitter By ‘o Bilagor Inatainingarmadodandan

— | R=qgistrerad

Registrera skada

Meldingssentral

Sende en melding til
Skadebehandling eksempéemis

. . L ; (di At hin e Kandese du vil i meddclande 2. Du kan wka K s on Tk 3
ok o et

felttekniker og
oo
andre aktgrer som
el' InVO |Ve I't : Legg inn en paminnelse. 2nne v pdm e med nendeles s dex

Ekempelvis tilbakemelding til
skadevolder/skadebehandler etC.




GeoSkade ‘ .
Felt ™

Akuutti vahinko

Mobilapp for feilretting
0g rapportering

» Visualisering av
skadested

» Klassifisering av
skadetype / prioritet
= Rapportering
» Timeforbruk
= Materiellforbruk
= Andre kostnader

= Meldinger til / fra
skadebehandler

= Brukes av mer enn
800 felttekniskere i
Sverige




Easkriviing L oatnad Bilagar matidliningarimsddalandan

5 Skadarumirar: 2BB
i8¢ e
Dashboard o . . o
[T E T S o TN i e O HETE T R T |hassam yoE THE S0 n LMl SISC andran: e o [ e 1 T VP Do k] Hosoead: TR 5T DI S Nar Samtllge trlnn er Utfgrt sa q

Shador Ferdigmeldes skaden og
handteres av Skadebehandler.

Registrera skada

Skadebehandling e —

Ledningskolkns rafer

= \urdering av
hendelsesforlgp

= Vurdering av info fra
felttekniker

= Ta stilling til
skyldsspgrsmal

=  Sende faktura til
skadevolder

= QOppfalging i forhold
til tilbakemelding fra
skadevolder,
betaling, etc.




GeoSkade

Skador

A

Prioniterad skada

4

nya meddelanden

Utviklingen vil bli veere
avhengig av interessen
fra netteierne

= Lgsningen vil bil
tilpasset norske
forhold

= Det vil ogsa kunne
gjares
kundespesifikke
tilpasninger

= Det vil ogsa kunne
lages APler som
kommuniserer med
kundespesifikke
lgsninger

Under kontroll



KGRAV

Videre planer:

= Geomatikk har planlagt fglgende

= QOverfgre data og tillatelse fra KGrav
til sgknad om arbeidstillatelse for
behandling i GeoSak

= Bedre visning av status pa planer og
endringer | status. Dette kan veaere et
alternativ eller et tillegg til utvidet
varsling

» Enklere & finne vedtaksdokumentet

= Bedre handtering av gamle planer,
ogsa i kartet

Endringsgnske som er til vurdering

» Hvordan gnske om saksbehandlings-
funksjonalitet og arkivering best kan
lgses

' ’ Opprett ny plan
—
Klarsignal for
koordinering

Klarsignal

Saksbehandler
hos vegmyndigheten

i)
—_—

Tilbakemelding
ENETY

Rediger plan

a4z
Tﬂ
ﬁﬂl
=%
5|8
=@
3
%'E-'
= 2
5|e
M
¥z
=
=
Ll

] Koordinert plan
|

Beslutning

godkjenning

Godkjent plan

Utstede o kr—ygningﬁl_

avtaler

narferingstillatelse

H )

Planleggera f
Interessenter

ﬁ.ﬁ

Finnsyn ¢ .&

Publikum Geon.;aiii(k




BRUKERINVOLVERING

Brukerinvolvering er avgjgrende for at vi
skal veere i stand til a levere gode
lgsninger som bidrar til a effektivisere
vare kunders hverdag

= Kundeforum

GeoSak forum

Everksforum

KGrav forum

Informasjonsmgter med entreprengrene

Samarbeid med viktige kunder pa ulike
omrader og brukerne av tjenesten

Samarbeidsavtale med MEF

-
-~



Tjenester og lgsninger for ledninger | grunnen

U

V] beskytter samfunnets nerVet der.
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



18.10.2019

Integrasjon med DMS

Gardermoen 16.oktober 2019

Bjgrn Inge Russ, representerer Eidsiva Nett AS

‘Bn?

A2

0

Eidsiva



18.10.2019

Eidsiva Nett AS i dag

Km nett/kabel 22000
Kabel andel 44%%
Trafostasjoner 80
Nettstasjoner 10200
Kommuner hvor vi har konsesjon 20
Antall nettilknytninger Ca.164000

Eidsiva ™



Fra 1.januar 2020 Xxxxxxxx Nett AS

Eidsiva
Nett

Km nett/kabel
Kabel andel
Trafostasjoner
Nettstasjoner

Kommuner hvor
vi har konsesjon

Antall
nettilknytninger

43600
65%
170
17900

36

Ca. 720000

22000
44%
80
10200

20

Ca. 164000

65600
59%
250
28100
56

Ca. 884000

18.10.2019



18.10.2019

Agendaen 10:45 til 11:30

e Presentasjon av Igsningen Eidsiva Nett benytter
e Erfaringer med Igsningen sa langt

e (nsker om videreutvikling

Eidsiva ™



18.10.2019

Bakgrunn for tiltakene vi har gjort.....

e Nettsentralen gnsker a redusere antall henvendelser via telefon og
SMS. Disse handteres til en viss grad manuelt, dette er
resurskrevende

e Ca.8000 telefonhenvendelser i aret
e Ca.2400 SMS i aret

{} Adosivistratoe Logg ot

4
Eid SiV'a‘EMt Eidsiva Nett AS

il AL Bl Mivmrne by Livapent Wadial am Personer meldt inn

&

2

cocococcocol
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.....bakgrunn for tiltakene vi har gjort

e Bedre oversikten over aktivitet rundt vare kabler, spesielt HS

e kningen i mengde gravehenvendelser er ogsa en medvirkende arsak
til at vi ha valgt a sette ut mottak og betjening

_______Ar______| Antall gravemeldinger

2016 4406
2017 5559
2018 6128
Pr. september 2019 3360

e I tillegg er det et gnske om & kunne tilby «en» felles plattform for a
melde inn gravemeldingene, spesielt for de profesjonelle aktgrene



Teknisk Igsning hos oss i dag

Kabelpavisning

"

via Geomatikk
~—
///7/ Kaller REST tjeneste hos geomatikk
Geomatikk

Pavisning organiseres

Graver melder fra nar arbeid
starter og avsluttes

18.10.2019

Gravemelding

37

Eidsiva™

https://gisportal.eidsivaenergi.no:843/proxy.ashx?
https://gravemelding.no....

DMS Viser pa kart hvor det er
planiagt graving og hvor det graves

Proxy m/ https
OAuth2

LA

eearcgisgeprod

eearcgisprod01

£
%) l?

2
)

Eidsiva
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Hvordan har vi lgst integrasjon mot ADMS
(Advanced Distribution Management Systems?)

e Vi har brukt ArcGIS Enterprlse https://gravemelding.no....
komponenter som ArcGIS server,
GeoEvent server og Portal for & lgste
integrasjon

mtps:ﬂg'sponalAeidsivaenerg'.no:843lproxytashx'j

. e
l

' e
DMS Viser pé kart hvor deter " o] |
planiagt graving 0g hvor det graves g

e Geomatikk leverer et REST API som vi

bruker som input i GeoEvent server og /1777

pusher videre til ArcGIS server - DMS
e GeoEvent "lytter p@" input hvert 60 GeoEvent

sekund server

Proxy m/
OAuth2

LA

)

eearcgisgeprod

e Tjenesten konsumeres deretter av
ADMS eearcgisprod01
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Tilleggseffekter av at vi har Igst integrasjon mot ADMS slik?

. o . . https://gisportal eidsivaenergi.no:843/proxy.ashx?
e GeoEvent gir oss ogsa mulighet til https://gravemelding.no....
berikoe data fra input med egenskaper —
fra vart nett '_-"l

DMS Viser pa kart hvor deter
planiagt graving 0g hvor det graves g

e GeoFEvent generer ogsa punkter med de

samme egenskapene som /1177
kartpolygonene | arceis | - e
|- kartlag |

GeoEvent
server

)

eearcgisgeprod

e Punktene brukes til kartvisning da
poc!ygonene blir borte ved liten
malestokk

Proxy m/
OAuth2

LA

eearcgisprod01

o®
"

£
o~

Eidsiva
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Hvilke data skal overfgres i Igsningen?

Kundeportal graveentreprener

Mine Varsle «Aktlv»_
grave- tilsyn gravemelding
henvend. gravesgknad

MIAAE B]SIep
apeys ajsiiep

SpPWeNEqIL

Oversikt « Aktiv» Varsle
grave- Z gravemelding skade/

henvend. gravesgknad avvik

®

(10
N

2

u

4

Integrasjon med DMS Eidsiva
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Overfgring av infrastrukturdata

e Eidsiva leverer data fra NIS (Nett Informasjons System) hver mandag
i form av en file fra geodatabase. Databasen blir direkte overfgrt til

Geomatikk's SFTP server.

e Dataene blir gjort tilgjengelige i Geomatikk's kartlgsningen pafglgende
torsdag/fredag. Vi mener dette er for sent og gnsker i tillegg
dataoverfgring to ganger i uken

~q UKENTLIG EKSPORT . ,,

FRA NETBAS (LIVE) e
TIL GEOMATIKK WA -
KARTLOSNING P VERKTOY FOR

KABELPAVISER

Eidsiva™



Hva ser vi sa i DMS?

Gravemekding Paints

ID: [2325114

Henvendelse |D: | 5724872

Registrert av: Arne Fredriksen, TIf: 87052322

Kontakt pavisning: | Ole Simon Tveiten, Tif: 91394602 ]

Graving startet; | true

Fra dato: [09.09.2019 00:00:00 +00:00

Til dato: ‘15 11.2019 00:00:00 +00:00

Arbeidsmetoder:  |null

Hoyspent berores; | true

Hoyspeni avdekkes ¢ [11.09.2019 15:37:32 +00:00

Hoyspent avdekkes: |true

Hayspent luft berore |false

Kommune: Lillehammer

I Gravemelding_polygon
@ Gravemelding_Points - Graving startet
0 Gravemelding_Points - Graving ikks startst

18.10.2019

Tegnforklaring

Gravemelding Points

6.

Gravemelding_polygon

Symbeolisering

\‘E Graving ikke startet, HSP berares ikke

\j Graving ikke startet, HSP bergres

h Graving startet, HSP bergres ikke

E Graving startet, HSP bergres

#2.
e

Eidsiva

2 l?
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Hva ser vi s@ i DMS?

'3 . Gravemelding_polygon
@ Gravemelding_Foints - Graving startet
4 @ Gravemelding_Points - Graving ikke startet

=
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Graveentreprengr skal varsle Eidsiva Nett ved
graving naer hgyspent

3) K|4) Klikk pa start graving

e Start/Stopp graving

e App’en GeoGrav skal
benyttes
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ArcGis portal, dashboard tilgjengelig for alle ansatte:

Gravemelding dashboard Qenvendelse ID| ~He raving slartetpenm ~Entrepenar Driftsomrade | - Drifsomride -
C——
fra dato per entreprenar Totalt Graving ikke startst Grawing startet Heyspent berares Henvendelse id: 5743056
ENTREPRENGR ODD Henvendelse ID 5631593
i i i i STEINAR HANSEN AS Navn GIBVIK
) 2017 | 1944 = craesvcess
. Fra: oktober 14,2019 Registrert av
oo Til: juni 26, 2020 :
797 i Kontakt W
pévisning ¢
60 1 200 |
Graving startet false
” Fra: oktober Fradato 1/2/2019, 1:00
2007 \ Til: desember 2019 am.
a0
\ Henvendelse id: 543045 Til dato 10/31/2019, 1:00
30 o \ ENTREPREN@R ODI poa
\ STEINAR HANSEN AS
per kommune
20 -
s00
lkke valgt |mA Nei
g YgIgt | =1
o 1 "
2015 jul 400 -
til méned
Hoyspent false
I I 200 - avdekkes
700
Henvendelse id: 5743045 HepertioiE ke
506 o - d ‘ : ENTREPREN@R ODD berores
an“'n o (t\ﬁ“a e-«\‘zﬁ ® STEINARHAHSCHAS Beskivelse Berghusvegen-
s
wo g = Teknologivegen
e per driftsomrade Fra: oktober 14, 2019 sannering VA og
Til: desember 20, 20172 veianlegg
400 1l 1l Henvendelse id: 5741751 Driftsomrade
. KJEN
- Kommune Gjavik
300 . .
Y Fre: oktober 10, 2019 Grunnkrets  Holmen-Kallerud
4 Til: november 29, 2019 Arbeidsmetoder null
= m Henvendelse id: 5741354
2k GIBVIK KOMMUNE
100 -]
Fra: oktober 10, 2019
1,5k Til: oktober 25,2019
2020 2022 Henvendelse id: 5740909
tte.
-
0

Eidsiva
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Erfaringer sa langt

Bedre oversikt over graveaktivitet ved stramnettet

Ved driftsforstyrrelser visualiseres bergrt nett, og eventuelle
graveaktivitet direkte i driftsstgttesystemet

Reduserer risikoen for at Nettsentralen prgvekobler mot en
graveskade i nettet

Utfordringer med 3 fa eksportert korrekte data. Vi har fokus pa dette
og sjekker hvert uttrekk i en periode na

Graving startet/stoppet: Tungt a fa entreprengrene til & bruke
GeoGrav appen til a melde inn at graving startes og stoppes. Ny
versjon av appen vil forhdpentlig gjore dette enklere

et

Eidsiva ™
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Erfaringer sa langt
e Utfordringer der det blir mange kartpolygon for hver gravemelding.

e Grunner til dette er:
e Deling av ordre
e Fornying av ordre (kan vi gi pavisningen lenger gyldighet, er en maned lite?)
e For var, del egne paviserordre for strgm.
e Alt dette med egne kart og derav kartpolygon

Eidsiva ™
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Videreutvikling

e Vi har fatt et nytt justert API Endepunkt na den 24.september

e Kartomradene kommer na som Multipolygon
e Ikke ferdig testet fra var side enda

e Vi gnsker & fa pa plass tilgang til dokumentasjon som er knyttet til
ordrene

e Innmeldingsmulighet via App ogsa for skogsentreprengrer som
arbeider langs vart hgyspent luftnett.

e

Eidsiva ™
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GEOGRAV — KUNDEPORTALEN | LOMMA

ASMUND KJENSTAD HANSEN, 16.10.2019

Geomatikk



GEOGRAV

Ny Geograv forbedrer samspillet mellom...

% agder energi

2 BE™ ASKRAFT \® BKK
II\TlafSlund § Halogaland Kraft /Jj; Nordlandsnett
ett
@ roms krarT 2 ISTAD \\) nett

GLITRC NEAS

ENERGI

+ Geomatikk

TrenderEnergi' Q<

...1 forbindelse med gravearbeider

Geomatikk




GeoGrav

Geomatikk IKT AS  Produktivitet
O FEGI3

GEOGRAV - | NY DRAKT o

GeoGrav gir graveentreprengr forbedret oversikt over gravearbeidet
og enklere kommunikasjon med gravemeldingstjenesten og netteier.

Med GeoGrav kan du:

 Registrere en gravehenvendelse for a fa klarert arbeidsomradet for nedgravde
kabler/ledninger/rar

« Fa bedre oversikt over graveprosjektet og enkelt vite hvilke omrader som er klart for graving

« Se bestilte ledningskart, dokumentasjon fra pavisning, retningslinjer fra netteiere og vedtak
fra kommunen pa ett sted

« Med fa trykk melde til netteier nar det er aktivitet i et arbeidsomrade.
« Starte og stoppe graving.

« Enkelt varsle Geomatikk AS nar uhellet er ute og det har oppstatt en graveskade pa nedgravd
infrastruktur

» Varsle avdekking/blottlegging av kabler der netteier krever dette

Geomatikk




ENKEL INNLOGGING

* Logg inn med samme bruker som pa
Kundeportalen til Geomatikk AS

e www.kundeportal.geravemelding.no

e GeoGrav har to roller:

e Bestiller
* Bruker

10:16 O - QN =01 87% 1

Geomatikk

GeoDig er en app for entreprengrer som
bruker kundeportalen til Geomatikk AS
pa gravemelding.no

LOGG INN

1 O <

Geomatikk



http://www.kundeportal.gravemelding.no/

BEDRE OVERSIKT OVER PROSJEKTENE

* «Mine» og «Alle»

e Status:

© «Kiar for graving»
© «likke klar for graving»

Geomatikk




ENKEL TILGANG TIL INFORMASJON OG DOKUMENTASJON

* Informasjon om netteier
* Dokumenter og kart
* Spesiell forhold

1042 @S W -

@

e
]
ZMNierstadstranca Emm

Tilbake IIII

Tilbake I“I

Dokumenter fra henvendelse Henvendelse behandlet 11.10.2019

Pavisningsordre_U1221395.pdf

Indexmap-5738684.pdf

:1 Tele kunde.pdf

Bilder

Geomatikk

Adresse




SE STATUS PA HENVENDELSEN

Offentlig sgknad

Henvendelse

5738684 -

Underordnet -
5734616:112296 D
@vre Arnes JW 4/10
Nedre Joenget 9

Svar fra Geomatikk I

Kart og dokumenter : 4 g\

Netteiere &

Geomatikk




VARSLE OM AKTIVITET | ARBEIDSOMRADET

e Start og stopp graving

e Aktivitet blir vist i

* Innsynsportalen
* DMS-integrasjonen

e Push varsel sendes om man er aktiv etter kil
18:00 hver dag

1043 W@ | -

Henvendelse
5738684 -

Underordnet H
5734616: 112296 £
A JW 4/10

9

Svar fra Geomatikk I

Kart og dokumenter : 4 g’

Netteiere &

Geomatikk




MELD AVDEKKING/BLOTTLEGGING

* To trykk og netteier varsles
direkte om blottlegging og
avdekking

Avdekking
Velg infrastruktur som skal avdekkes

VANN- OG AVLOPSETATEN, 0SLO KOMMUNE

Geomatikk




VARSLE OG DOKUMENTERE SKADE

* Registrer skaden i app

* Muliggjor direkte varsling til
netteier

* Umiddelbart synlig i
* Innsynsportalen
* DMS integrasjonen

0827 WM Q - QNE= .0 91%m

&  Meld inn skade

Geomatikk




INNSYNSPORTALEN

GeoGrav gjenspei

* | kart
* | listevisning

Ordrenummer ¥

0712-5002173 ﬁ‘"

0709-5002156 .

Ordredato Sted

07.12.2017 Frostvedtveien 64

es i Innsynsportalen med nye symboler:

Viktig infrastruktur avdekkes, graving pagar, og heyspent luft berares

06.12.2017 Frostvedtveien 72

Ordre

Kritisk infrastruktur, avdekkes

L R

Kritisk infrastruktur, berores

Regional nett, avdekkes
Regional nett, bergres

Prosjektering

@
O
®
@
B
‘D

nett + hoyspent luft

<

' nett + tilsyn

nett + graving startet

@AO nett + heyspent luft, Geon.']..ai'ii(k
graving startet,

tilsyn




BRUKSM@NSTER

USERS

* September: = e o

e 831 aktive brukere T
 Totalt

* 1500 nedlastede applikasjoner s

(+352)

Total

+0%
(+0)

* Det er bruken som gir applikasjonen verdi
* Hvordan far vi «alle» til a bruke den

Geomatikk




OPPLARINGSMATERIALE FOR ENTREPREN@RER

* Tilgjengelig pa

www.gravemelding.no/tjanster/grav-pavis/om-geograv/

Geomatikk



http://www.gravemelding.no/tjanster/grav-pavis/om-geograv/

Geomatikk
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Tjenester og lgsninger for ledninger i grunnen

v vV Vv Vv v

o T Ty
— L P

Vi beskytter samfunnets nervetrader.
Vare tjenester og I@sninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



Johan G. Hernes

Teknisk sjef/driftsleder

NTE Nett AS
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Hovedpunkter

Krav i gjeldende forskrifter

Unntak ved bruk av instruks og veileder

Tolkning av regelverket — ulike oppfatninger




FORSKRIFT (M

SIKKERHET VED ARREID I (M: DRIFT
W ELEKTRISKE ANLEGG

Kvalifisert personell

* FSE 2006, veiledning til § 6 Organisering

— Den som utpekes som leder for sikkerhet/ansvarlig for arbeidet skal
FORSKRIFT OM FLEKTROFORETAK oppfylle relevante krav i forskrift om elektroforetak og
OG KVALIFIKASJONSKRAV FOR kvalifikasjonskrav for arbeid knyttet til elektriske anlegg og elektrisk

ARBEID KNYTTET TIL ELEKTRISKE
ANLEGG OG ELEKTRISK UTSTYR utstyr (fek)

EX 23

> Ved arbeid knyttet til elektriske anlegg betyr dette relevant fagbrev

* NTE Nett AS har ryddet i tillatelser hos eget personell og
entreprengrer vi har beredskapsavtale med, slik at skjerpede
krav til LFS/AFA nd er oppfylt

« Det er imidlertid fortsatt unntak for skogryddere (arbeidsledere) med
spesiell opplaring




Elsikkerhet 89

VEILEDNING TIL
FORSKRIFT OM
SIKKERHET VED
ARBEID | OG DRIFT AV
ELEKTRISKE ANLEGG
(RETTET 01.06.2016)

Risikovurdering

Ubsrpdeli  Law  Modest | Blaitag | S
akorieg

Konsekvens

Kan det gjgres unntak fra kravene?

Elsikkerhet nr 89:

Den som er tillagt myndighet til 8 godkjenne og utpeke LFS/AFA, ma imidlertid ut fra
det aktuelle arbeidets art vurdere hvilken kompetanse og eventuelt formelle
kvalifikasjoner LSF/AFA ma ha for & kunne ivareta funksjonen i det gitte tilfellet. For
enkelte typer arbeid sd vil opplaering og instruksjon av ulikt omfang veere tilstrekkelig,
men dette m& den som godkjenner og utpeker LFS/AFA, selv vurdere. I slike tilfeller er
det viktig 8 pase at opplaeringen og instruksjonen tilflyter den som skal ivareta
funksjonen.

Veiledningen til fse § 6 innebaerer ikke at det nd innfgres krav om kvalifikasjoner i fse
nar det gjelder LFS/AFA, men at den som godkjenner og utpeker LFS/AFA nd som
tidligere ma vurdere hvilken kompetanse og eventuelt kvalifikasjoner vedkommende
som skal ivareta funksjonen ma ha, sett i forhold til det arbeidet som skal utfgres.

Hovedregelen er at LFS/AFA ma tilfredsstille relevante krav i fek nar det utfgres arbeid
knyttet til elektriske anlegg som reguleres i fek og at den som er tillagt myndighet til a
godkjenne og utpeke LFS/AFA, som pa grunnlag av en risikovurdering velger & utpeke
LFS/AFA som ikke tilfredsstiller relevante krav i fek, m& kunne begrunne sitt valg.

NTE Nett AS har innfgrt begrunnet unntak som blir omtalt senere
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SIKKERHET VED ARBEID | OG

e, Hva med bruk av instruert personell i h.h.t.
instruks?

* Elsikkerhet nr 84 - Definisjon av instruert person

En instruert person er en person som er tilstrekkelig instruert og eventuelt
overvaket av sakkyndig person (person som oppfyller relevante krav i fek) slik
at han eller hun er i stand til 8 oppfatte risiko og til & unnga fare som fglge av
elektrisitet - jf. NEK EN 50110-1 2013, kap. 3.2.5

O Det skal foreligge en skriftlig instruks som klart beskriver omfanget av det
arbeidet som den instruerte personen kan utfgre

O Den sakkyndige personen skal forsikre seg om at den som instrueres er i stand til
& etterleve kravene som gjelder for instruert person, jfr. definisjonen

O Den nedfelte instruksen og kravet om & gi instruksjon skal veere omfattet av
virksomhetens internkontrollsystem eller av andre juridiske avtaler som er
bindende for den sakkyndige personen

Inst‘:}‘ks‘ 0O Den sakkyndige personen skal ha arlig gjennomgang av relevante deler av fse
Elektriske maa ken forkindes ) . . .
gl i dhomrs O Den sakkyndige personen og den instruerte personen behgver ikke veere ansatt i

1 Den rede komtrollampe s altid boasde, samme Virksomhet'
naar srvkejernet er | beuk,

3 Gan aldng fra ot strykejern, mens strome

em shaar e

e S e

naar ) ks =N
“NTE
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Case: Kabelpavisning lavspent




Utfordring i eget nettselskap

* Praksis fram til sommeren 2019:
— Avtale med Geomatikk

- Feltteknikere fra Geomatikk tilfredsstiller
ikke relevante krav i FEK om kvalifikasjoner
til LFS/AFA og har ikke adgang til vare
elektriske anlegg.

* Konsekvens:
— For darlig pavisning med induksjonsmetoden

- Flere graveskader og andre
hendelser/nestenulykker

e @nske om a koble il maletang for a
bedre kvaliteten pa kabelpavisningen i
lavspentnettet




3. Definisjoner

3.4.2 Arbeid pa eller naer ved elektriske anlegg

- Arbeid som prgving, maling, reparasjon, utskifting, endring, utvidelse, montasje, vedlikehold og
inspeksjon

NEK EN 50110-1
2013

R

- 1
AR LR

Hak
| —%&

Norsk elektroteknisk norm

SIKKERHET VED ARBEID | OG
DRIFT AV ELEKTRISKE ANLEGG

Del |: Generelle krav




5. Vanlige driftsprosedyrer
5.3 Funksjonstester

¢ 5.3.1. Mdling

* 5311

- Med maling i denne europeiske normen menes alle aktiviteter i forbindelse med
maling av fysiske data i et elektrisk anlegg. Kun sakkyndige eller instruerte personer
eller ikke sakkyndige personer under direkte kontroll eller overvakning av en
sakkyndig person, kan utfgre malinger.

5.3.2 Prgving

5.3.2.1

- Prgving omfatter alle aktiviteter hvor hensikten er & sjekke driften av et anlegg eller
den elektriske, mekaniske eller termiske tilstanden til anlegget. Prgving omfatter ogsa
aktiviteter for @ funksjonsprgve relevern og sikkerhetskretser. Prgving kan dessuten
omfatte malinger som skal utfgres i samsvar med 5.3.1. Prgving skal kun utfgres av

sakkyndige eller instruerte personer eller av ikke sakkyndige personer under direkte
’ oppsyn og ledelse av en sakkyndig person.
a e 5.3.2.3
- Nar prgving skal utfgres under normal drift, gjelder relevante krav i 6.1, 6.2 og 6.4
~NTE




6.4 Arbeid neer ved spenningssatte deler

6.4.2 Beskyttelse ved hjelp av avskjerming, kapsling eller isolerende tildekking

* 6.4.2.4

— Nar kravene er oppfylt og beskyttelsestiltakene er iverksatt, kan arbeid naer
ved spenningssatte anlegg utfgres av sakkyndig person, instruert person
eller av ikke sakkyndig person i samsvar med vanlige arbeidsprosedyrer,
uten at det ma iverksettes ytterligere beskyttelsestiltak. Avskjerminger,
kapslinger eller isolerte tildekkinger skal veere tilfredsstillende vedlikeholdt
og festet pa sikkerhetsmessig forsvarlig mate under arbeidet. Dersom disse
innretningene ikke gir full beskyttelse mot uisolerte spenningssatte deler,
skal ikke sakkyndige som arbeider naer ved slike deler ledes/overvakes. For
lavspenningsanlegg skal beskyttelsen mot inntrengning av fremmedlegemer
vaere minst IP 2X eller IP XXB. ..coooooiiiiiiiiiicciccee

10




§ 6 Kvalifikasjonskrav til den som bygger og vedlikeholder elektriske anlegg

FORSKRIFT OM ELEKTROFORETAK

5. ledd:

* Ufagleerte kan utfgre mindre arbeider pa

OG KVALIFIKASJONSKRAV FOR elektriske anlegg dersom dette utfgres pa
ARBEID KNYTTET TIL ELEKTRISKE sikkerhetsmessig forsvarlig mate

ANLEGG OG ELEKTRISK UTSTYR

FEK 2019 -

W eeanoee NEEK “dsbzzs -

11

* "Mindre arbeider" i veiledningen til § 6:

tilkobling/skifting av topolede plugger til og med 25 A, med
og uten jording,

tilkobling/skifting av topolede skjgtekontakter og
apparatkontakter til og med 16 A, med og uten jording,

tilkobling og reparasjon av bordlamper/lampetter og
lignende med bevegelige ledninger, herunder ogsa
ledningsbrytere

tilkobling/skifting av belysningsutstyr opphengt i takkrok
eller lignende, og som normalt ikke betraktes som en del av
den faste installasjonen, tilkoblet med kroneklemme eller
plugg/stikkontakt,

montering og skifting av varmeovner som leveres med
bevegelig ledning og plugg,

utskifting av dekklokk for brytere, stikkontakter og
koblingsbokser.



Forslag til Igsning for @ oppna bedre pavisning av
lavspentkabler med forankring i gjeldende regelverk
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ELSIKKERHET NR. 89 (01/2017)

.............. * Oppgradere feltteknikere fra

Hovedregelen er at LFS/AFA ma tilfredsstille relevante Geomatikk til instruert personell
krav i fek nar det utfgres arbeid knyttet til elektriske gjennom fglgende tiltak:

anlegg som reguleres i fek og at den som er tillagt

myndighet til 3 godkjenne og utpeke LFS/AFA, som pa
grunnlag av en risikovurdering velger a utpeke LFS/AFA - Risikovurdering
som ikke tilfredsstiller relevante krav i fek, ma kunne

begrunne sitt valg.

— Instruks
— Veileder



Risikovurdering

Wowddis  Las | Nedat | Madag | e Risikovurdering av & gi feltteknikere i Geomatikk tilgang til Triax,

Mhveeteg

Konsekvens Fjeldseth og ABB kabelfordelingsskap (versjon 2)

Innledning/beskrivelse:

NTE Nett har i dag flere typer kabelfordelingsskap. De skapene vi mener det er
lav risiko & gi feltteknikerne i Geomatikk tilgang til er:

Triax type: KSEA
Fjeldseth type: EF
ABB type: KO, SLKU- kabelfordelingsskap

Feltteknikerne fra Geomatikk har fram til nd brukt induksjonsmetoden til & pdvise
vare lavspentkabler.

Vi gnsker en mer eksakt og korrekt kabelpdvisning i den hensikt & minske risiko
for feil pavisning, som igjen kan fgre til skader p8 personell og utstyr.
& Ved bruk av induksjonsmetoden er risikoen for feil pavisning stor ved at sgkeren

finner andre kabler i bakken.

Ved 3 la feltteknikerne 3 tilgang til & sette pd klo rundt isolerte kabler inne i
Forskrift utvalgte sikre skap, vil vi minske risiko for feil pavisning (som vist i veileder for
feltteknikere i Geomatikk).

Veiledning Denne risikovurdering sees i sammenheng med instruks og veileder til
instruksen.

Morm / standard

Spesifikasjon / guid




Risiko:

Det vil alltid finnes en risiko for ugnskede hendelser med skade pa personer
og/eller utstyr som konsekvens, ndr eget eller eksternt personell utfgrer denne
arbeidsoppgaven. Vi er av den oppfatning at den stgrste risikoen er at noen
kobler til sgkeutstyr i et annet skap enn de vi har gitt tilgang til.

For & redusere risikoen ved dette, har vi utformet en veileder med bilder
innvendig og utvendig av de skap som de kan koble kabelsgkeutstyret til.



Vurdering av fordeler og ulemper

Fordeler ved & gi instruert
personell tilgang til konkrete
kabelfordelingsskap:

- Mer eksakte pavisninger vil redusere -
omfanget av ugnskede hendelser

- Ma gjennomfgre en mer grundig
opplaering/instruksjon i hva Geomatikk har -
lov til & utfere

- Ma gjennomfgre en mer grundig arlig

sikkerhetsgjennomgang (se agenda for
sikkerhetsopplaering)

15

Ulemper ved 3 gi instruert
personell tilgang til konkrete
kabelfordelingsskap:

Litt stgrre risiko for skade pa vart utstyr
og kabler ved at personell som ikke er
elektrofagfolk far tilgang

En viss risiko for at instruert personell
ikke forholder seg til opplaring og
veileder

s

TE



Agenda for arlig sikkerhetsopplaering:

- Gjennomgang av instruks for feltteknikere i Geomatikk

- Gjennomgang av veileder til instruks for feltteknikere i Geomatikk
- Gjennomgang av risikovurdering

- Ga gjennom eksempel pa skap de ikke har adgang til

- Ga gjennom skader pa skap som krever at de tar kontakt med oss
- FSE

- HMS

16



Risikovurdering

Potensiell ugnsket

hendelse

Skade pa personell

Skade pa anlegg i
kabelfordelingsskap

Felttekniker kobler til i
annet skap enn de vi har
gitt tilgang til

Instruert personell som
ikke fglger opplaering og
rutiner

Instruert personell som
ikke fglger opplaering og
rutiner

Instruert personell som
ikke fglger opplaering og
rutiner

Konsekvensreduserende tiltak:

17

Barriere mot
ugnskede hendelser

- Gode HMS-rutiner

- Opplaering av
personer som skal
utfgre oppdraget

- Gode HMS-rutiner

- Opplaering av
personer som skal
utfgre oppdraget

= Oppleering av
personer som skal
utfgre oppdraget

= Veileder til
instruks med
bilder innvendig
og utvendig av
skap de har
tilgang til

Tiltak ved ugnsket
hendelse

Sannsynlighet for
ugnsket hendelse

Hvis instruert personell Lav
ikke fglger instruksen,

nlister de tilgangen til

vare

kabelfordelingsskap

Hvis instruert personell Lav
ikke fglger instruksen,

nlister de tilgangen til

vare

kabelfordelingsskap

Hvis instruert personell Lav
ikke fglger instruksen,

mister de tilgangen til

vare

kabelfordelingsskap

Farstehjelpskurs nyere enn 12 mnd.

NTE



Konklusjon:

Med bakgrunn i denne risikovurderingen, er det utarbeidet en instruks m/veileder
for feltteknikere i Geomatikk.

Siden fordelen med & gi instruert personell tilgang vurderes til 8 vaere stor og
risiko for skade pa personell og utstyr vurderes til & veere lav, konkluderer vi med
a gi inntil 10 stk. feltteknikere i Geomatikk tilgang til falgende skap:

ABB type:
Fjeldseth type:
Triax type:

KO, SLKU
EF
KSEA

Instruerte feltteknikere i Geomatikk far tildelt sikkerhetskort med Adgangs-
tillatelse begrenset til de spesifiserte kabelfordelingsskapene.

\?/NTE

18
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Tittel

PN
N

w Instruks for feltteknikere Geomatikk
NTE Dokumenttype Godkjent: Godkjent av:

Instruks 11.06.2019 Johan G. Hemes

Generelt
Formalet med instruksen, er a tilkoble kabelpavisningsutstyr 1 NTE Nett AS sine
kabelfordelingsskap uten fare for liv og elendom 1 hht. gjeldende forskrifter.

Alle kabelpavisere som skal arbeide 1 NTE Nett sine anlegg skal vere prekvalifiserte,
samt ha gjennomgatt arlig oppleering 1 relevante bestemmelser 1 "Forskrift om
sikkerhet ved arbeid 1 og drift av elektriske anlegg (FSE)", denne instruks, samt krav
til utforelse av tilkobling av kabelpavisningsutstyr.

I tillegg skal alle kabelpavisere dokumentere gjennomfort forstehjelpsopplering 1
lopet av de siste 12 maneder.

Gjennomfering

2.1 Planlegging av arbeid.

Alle arbeidsoperasjoner skal planlegges med hensyn pa sikkerheten 1 forhold til
spenningsforende deler. Jfr. FSE § 10 og i henhold til denne instruks. Det skal kun
planlegges a tilkoble kabelpavisningsutstyr 1 kabelskap som er godkjent for
oppkobling i NTE Nett AS sin veileder for feltteknikere Geomatikk.



2.2. Gjennomfering av oppkobling

Instruert personell skal kun tilkoble kabelpavisningsutstyr 1 kabelskap som har
beroringssikker uttorelse (IP 2X) og er godkjent 1 veileder for kabelpavisning. Dersom
skapet ikke er beroringssikkert, skal tilkobling av utstyr eventuelt gjores 1 annet
beroringssikkert skap, eller montor fra NTE Nett AS tilkalles.

Tilkobling av maletang skal utfores slik at fordelingsskapet kan lukkes og lases nar
kabelpavisning pagar. Dersom skapet ikke kan lukkes under pavisning, skal en
mstruert person holde vakt ved skapet inntil utstyret kan kobles av og skapet kan
lukkes.

Det skal under ingen omstendigheter losnes pa kabler, fjernes festestrips eller brukes
kraft pa kabler for a koble til maleutstyret. Dette kan fore til at lederne far darligere
kontakt og 1gjen medfore vamgang 1 kablene.

Nar pavisningen er ferdig, skal det kontrolleres at fordelingsskapet er forsvarlig last.
Eventuelle feil pa fordelingsskap skal meldes NTE Nett AS umiddelbart. Skap som
ikke lar seg lase skal ikke forlates for NTE Nett AS har ankommet, se varsling under.

3. Varsling

Ved feil pa skap skal NTE Nett AS varsles pa telefon 74150740

g
20 V’I:ITE
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Telefon: 741 50740
E-post:

post.nett@nte.no

Veileder til instruks for alle feltteknikere som jobber hos Geomatikk/ AHT 10.05.2019

Veileder

for feltteknikere i Geomatikk.

~NTE

Version 1 produsert 10.05.2019




Vi har flere typer kabelfordelingsskap. I Viktig informasjon! I
De skapene dere far tilgang til & koble
sgkeutstyr rundt kabel er:

. Oppdages det skader pa utstyr, som deksel, avskjerm-
ing ol. s8 IKKE ror! .
Gi beskjed til oss slik at vi far utbedret feilen.

- : ABB 2 i 8

Fjeldseth Triax .  Det ma vurderes om det er forsvarlig a koble sgkeut-
. . Skap type: styr rundt kablene. Kablene skal ikke boyes eller pres-

:gap type: ﬁ';zlitype- Koap = ses til siden for & fa plass til sokeutstyret.

=L . Kabel til soker fores gjennom hull pa siden hvis skapet

skal forlates, slik at dor pa skap kan I3ses.

52 NB! Denne veilederen ma sees i sammenheng med in-
[T ez u struks for feltteknikere Geomatikk, godkjent 11.06.19




Sikkerhetskort

23

~NTE

Sikkerhetskort for elekiriske anlegg
NTE Nett AS

Kortinnehaver

Navn

N N

Stilling
Felttekniker

Firma

GEOMATIKK AS

Generell informasjon

Gyldig fra Gyldig til
01.07.2019 30.04.2020
Kortnr Kode

48054 066533
Godkjent av:

/{A 6 Ze..,

§-nr refererer til FSE 2006

v Adgangstillatelse §9

Gyldighetsomrade
NTE Nett AS

Kabelfordelingsskap:

- ABB type: KO, SLKU
- Fjeldseth type: EF

- Triax type: KSEA



Avgjgrende spgrsmal

* Er dette "godt nok" ?

* Som driftsleder mener jeg at svaret er JA
- Risikovurdering gjennomfgrt og dokumentert i IK-systemet
— Skriftlig instruks m/veileder foreligger i IK

- Grundig opplaering av instruert personell (3rlig) dokumentert i IK

» Begrunnet unntak fra hovedregel

* Men: Her er der rom for ulike tolkninger



FORSKRIFT OM ELEKTROFORETAK
OG KVALIFIKASJONSKRAV FOR
ARBEID KNYTTET TIL ELEKTRISKE

ANLEGG OG ELEKTRISK UTSTYR

FEK 2019

w7 1 g
| =
Norsk elektroteknisk norm

SIKKERHET VED ARBEID | OG
DRIFT AV ELEKTRISKE ANLEGG

Del I: Generelle krav

FORSKRIFT (M
SIKKERHET VED ARBEID I 04 DRIFT
W ELEKTRISKE ANLEGG

Momenter til diskusjon til slutt

* Er dette elektrisk arbeide i henhold til FEK?

- M3 Geomatikk veere registrert i Elvirksomhetsregisteret med faglig ansvarlig
og utfgre pavisning med personell som har relevant fagbrev?

- Eller kan tilkopling av kabelklo i et bergringssikkert kabelfordelingsskap
betraktes som "mindre arbeider" i henhold til § 6?

* Er det maling/prgving neer ved kapslet (IP 2X) anlegg i hht. NEK?

* Er dette et begrunnet unntak i henhold til FSE?
- Vilkdr for "unntak" angitt i Elsikkerhet nr. 89 betraktes som oppfylt
- Vilkar for instruert person angitt i Elsikkerhet nr. 84 betraktes som oppfylt
— AFA eller ikke? Kabelpdviseren jobber alene.

* Synspunkt?



Levering av data til maskinstyring

Radisson BLU Garo

ermoen, 16. oktober 2019

Bjgrn Steinar Holt, grup

og fagansvarlig landmaling

neleder gravemelding Sar/@st
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Vi beskytter:samfunnets nervetrader.
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

Geomatikk



MASKINSTYRING

= Bakgrunn
= Hvordan fungerer tjenesten

» Gyldighetsperiode




BAKGRUNN

» Forespgrsel om utvidet gyldighet
fra entreprengrer. Hvordan sikre
at «merker» ikke blir borte

o

I.

* Flere entreprengrer med
maskinstyring med GPS |
gravemaskinene

1.65

» Bedre sikkerhet for overfagring av
informasjon og beliggenhet til
kabel traseer

o o 1 2l 5

=
=~
n

o ]|

= Entreprengrer har malt inn data
selv og lastet til maskinene —
ingen kontroll pa hva som blir
malt

|
.




Generell informasjon

Navn/betegnelse pa prosjektet *

test

Arbeidet startes * Arbeidet forventes avsiuttet *

15.10.2019 17.10.2019

Bestilles |

Gjelder henvendelsen akutt vannlekkasje eller kabelfeil

kundeportal £ | LS

Bestiller digitale merker til maskinstyring

Ja MNei
Pris pr pavisning kr 1600,-. LandXML-fil blir tilgjengelig for nedlasting pa henvendelse i
Kundeportalen etter utfort pavisning.

@nsket dato for pavisning Maksimal gravedybde i meter *

15.10.2019




Feltteknikker

lytter opp og
maler inn

merker

N

Geomatik



KONTROLL AV MALTE FILER

= Sjekker ngyaktighet
» Sjekker at all infrastruktur er med

» Kan stoppe eventuelle feil

Geomatikk




TIL ENTREPRENGR

= XML fil leveres i Kundeportal

» Entreprengr laster ned og konverterer til

sitt maskinstyrings format

= Traseer lastes inn i maskinen slik at
gravemaskins farer far digital oversikt

over trase’ene

Geomatikk




;aomuﬁkk

Vilkar:
For pavisninger gjelder fielgende:

= Pavisningan gjelder 1 — en — maned fra signert dafo. Kundie ma skre og vedikeholde merker | pericden.

« Dersom arbeidena ikke ar avslutiet innen denne dafo, ma ny pévisning bestiles, GYI DIGI I I I E ;PI RIODI
kartvadiegg. o

+ Dersom det skal graves utenfor pavist omrade. Ma gravemeldingstjenesten kontaktes pd mytt

D pévisning eller kart ikke stemmer, mé gravemeldingstienesien kontaktes fer grefia fylles igjen.. . .
*F':;anrng&n ::Ilrﬁ.iﬂéamasan Enﬁsﬂﬂmﬁlﬂﬁg:mm. ’ I dag er den pa 1 maned

Dersom det ikke utvises forsiktighet, kan graving fere til skade pa kabel. - Fare for at merker forsvinner

Faor a forhindre dette gjelder felgende vilkar:
+ Ingen maskingraving e rni 1 o e kb, - Kommunikasjon blir borte mellom FT og Entreprengr
=ed graving langs kabler, avdekkes kablena for hwer 10- 20 meter ved handgraving pa tvers av kablena.
+\zar oppmerksom pa at traseean kan inneholde flere kabler i ulike dybder. Kabeldybde oppgis ikke. - i 2
e P o pmios Ko e O SO Bytte mellom maskinfgrere pa anlegg
=Ved pressing eller retningsstyrt boring ma entreprenaren kontakte netleier. Se eget vedliegg.
+ Kablar m& bahandles forsiktig, da selv sma yire skader kan fare ti brudd.
+ Dersom underlaget ma tas vekk, skal kablene ha forsvarlig understetielsal ocppheng.
+Ved gjenfylling av greft skal omfilingsmassen ha en komsterrelse pd maks. 8 mm. Eventuell merking

= KAN UTVIDES ??

Kabelskade:

« Melding om kabelskade [Feilmelding) skal skje umiddalbart til netisler.
+ Dersom kunden mener at skaden skyldes feil ved pavisningan aller kart, . ) )
skal skaden ogsé meldes umiddelbart t Geomatikk, §f. 91509146 / 09146, ikke fil paviser. Med maskmstyrmgs fil:

For Telenor gjelder faigende, i tilegg fil ganeralle vilkar: - Filen er digital, merker forsvinner ikke
- Skade pa Telenors kabler mekdes umiddeibart pé tf. 05000.

RS eTisas BrSREmE Atk e e e e - Ved bytting av maskinfarer vil enkelt digital informasjon
Innimalt pavisning til maskinstyring overfagres

=T} ten omfatber | ali iste merker, og levering av innmalingsdata pa avialt format. o . o . .

ke merikae v doror vere ormiatict v sarmns vikds som gekder o on normal kebaipSisning. : Fa_-Qperson som I_ytter opp o9 ma_ler I [reketer el

» Pga. kalitetskonirall vi lkke merkene vasre gyidige for bruk for fdligst 4 fimer efter ifart p&visning Mindre sannsynlighet for at noe ikke blir fanget opp

{regnet innenfor normal arbeidstid).

- Kommunikasjon kan fortsatt bli borte

Geomatikk
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Tjenester og lgsninger for ledninger | grunnen

U

V] beskytter samfunnets nerVet der.
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



Innmaling av avvik i dokumentasjonen

Radisson BLU Gardermoen, 16. oktober 2019
Bjgrn Steinar Holt, gruppeleder gravemelding Sgr/@st
og fagansvarlig landmaling
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Vi beskytter. samfunnets nervetrader.
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

Geomatikk



AVVIKSMALING

» Bakgrunn

= Hvordan fungerer tjenesten
= Kvalitet

= Nytten av digitale data

= Begrensninger

E - y )
o d y e -
Sorga L el

= Mulighet for utvidelse ;i Ve By -

* Nye tjenester




BAKGRUNN

= Varierende kvalitet pa
dokumentasjon

= Handtegnede skisser ikke alltid
like lett og tyde eller konstruere

opp

= Handtegnede skisser har ikke
alltid like god ngyaktighet.

» Manuell jobb og «plukke ut» fra
ordre




HVORDAN FUNGERER TJENESTEN

Feil i Dokumentasjon oppdaget

ved pavisning

FT bruker GPS til innmaling av
avvik 1 dokumentasjon

Avvik kommer inn 1 GM5

Mottak kontrollerer avvik i logikk
0g ngyaktighet

SS9 TFTA42TF o1

Avvik leveres til innsynsportal | ' R
i B — - ~ — -

Netteier laster ned fil for import til

GIS system



KVALITET

= Spectra SP60 GNSS antenner
100 stk

» GNSS mottagere er koblet opp
mot CPOS

= X_Y koordinat pa +/- 7 cm,
Z koordinat pa +/- 2 cm

= Feilmargin pa opplytting




=

levert fil i GeoNis
levert fil i GeoNis
innmaling

les

levert fil | GeoNis
levert fil | GeoNis
levert fil | GeoNis

levert fil i GeoNis

NYTTEN AV DIGITALE DATA

Pilot test

innmaling

levert fil | GeoNis
levert fil | GeoNis
levert fil | GeoNis
levert fil | GeoNis

les

Nesten 60 % av avvikene kan
rettes med digital fil

Ofte mindre avvik

Enkel mate og heve kvalitet pa
dokumentasjon.

levert fil i GeoNis
levert fil i GeoNis
innmaling

levert fil | GeoNis

innmaling

God oversikt | innsynsportal

el e e

[

Rette selv

33

Vurderes

20

Ma males

18

Totalt

91



BEGRENSNINGER

= Kun innenfor arbeidsomrade
= Type kabel ikke mulig
* Ingen dybde

» FA metadata

o o o o o - -~ - - - -~ -~ - - - -~

o
CTTUASTM0483:2

YA AR

3T.0056.0




MULIGHET FOR UTVIDELSE

= Der hvor digital fil ikke gir
tilstrekkelig med informasjon

* Fullmakt innenfor gitte
rammer

= Enkel bestilling via
kundeportal

= Fagkompetanse pa
opplytting, innmaling og
leveranse av «riktige» filer

= Opplytting og innmaling i
«lavsesong»

= Kan levere etter ny RENblad 8045
Ver.1 10/2019




NYE TJENESTER

Blasing av lyttetrad i rartrase

Egen app for ledningsmaling

Full dekning pa maling over hele
landet



VID_20190823_094337_01.3gp

Tjenester og lgsninger for ledninger | grunnen

U

V] beskytter samfunnets nerVet der.
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



Effektiv skadebehandling
Everksforum
Radisson BLU Gardermoen, 10. oktober 2019
Magne Kippervik, salgs- og markedsdirektar

] d » ,i — e : -
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Vi beskytter samfunnets nervetrader.
Vare tjenester ogilgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

Geomatikk



HVILKE FAKTORER ER
AVGIJPBRENDE FOR A UNNGA
AT DET OPPSTAR SKADER

» Definerte prosesser som
klargjgr partenes forpliktelser

* Profesjonell kundeservice

= Profesjonell pavisning

= Sporbarhet i alle ledd

* God ledningsdokumentasjon

= Effektive stgtteverktagy for alle
bergrte parter

= Godt samspill mellom de bergrte
partene

Geomatikk



UTVIKLING AV GRAVESKADER VISER EN
MEGET POSITIV TREND

Skadefrekvens vs pavisningsfrekvens, hele landet (Geomatikk)
Niva 2014 = indeks 100
120
110
100
90
80
70
60
Ar 2014 Ar 2015 Ar 2016 Ar 2017 Ar 2018 Ar 2019 H1
—e—P3avisningsprosent landsbasis (andel av bergrte nett) =#=Skadefrekvens, hele landet

= Skader er redusert med mer enn 30% siden 2014
= Pavisninger gkt med mer 15% i samme periode. Samtidig har antall (kun) kartutsendelser gatt ned med over 70%.
= Dette er drevet av netteiers endrede incentiver og gkt vilje til & tilby etterspurt pavisning. =m=y=ln

Geomatikk
@kt pavisning i felt reduserer antall skader!




UTVIKLING GRAVESKADER VISER POSITIV
TREND I NORGE

Arsakssammenheng graveskader Skader pr tusen ledningsforespgrsler /

’I transaksjoner

B Pavisning ® Dokumentasjon ® Entreprengr

= Den som graver er skyld | nesten 75% av graveskadene
= Omtrent 25% av graveskader skyldes feil i dokumentasjonen

= Grunnet ulik praksis for a forebygge mot graveskader er det meget

ulikt antall skader 1 ulike land. il
Geomatikk




Skadebehandling

Geomatikk stgtter deg gjennom hele verdikjeden

FASE 1: FOR SKADEN OPPSTAR

BEHANDLING
AV HENVENDELSE
BESLUTNING
AV AKSJON

REGISTRERING
AV HENVENDELSE

GJENNOMFZRE GJENNOMF@ZRING
PAVISNING AV \V;
W=\ \e1== GRAVEARBEIDER

RAPPORTERING
AV SKADE

OM GRAVING

FASE 2: FEILRETTING OG FAKTAINNSAMLING

SAMLE FAKTA
OG LAGE
SKADERAPPORT

FORSTEGANGS GJENNOMFOJRE
— » INTERVIU MED BEFARING
SKADEVOLDER | FELT

TIL NETTEIER

FASE 3: BESLUTNING, OVERSENDING, AVKLARING OG INNDRIVING AV KRAV

Geomatikk



BEHANDLING

Profesjonell
ey e SRS AV AKSJON 4

kundeservice

Samordning gir feerre steder a henvende
seg. Lasningene skaper forutsigbarhet
bade for den som skal grave og netteier.

= www.gravemelding.no gir
oversikt over aktuelle netteiere slik
at ingen blir glemt

» Kundeportalen forenkler
registrering og oppfalging av
henvendelser og sgrger for at man
far en klar definisjon av
graveomradet

= Vare kundemottak sgrger for
profesjonell behandling som tar
hensyn til kvalitet pa nettdok.

= Alt blir grundig dokumentert/logget




R
GJENNOMFQRE

PAVISNING AV
LEDNINGER

Profesjonell
pavisning i felt

Samordnet pavisning er bra for brukerne
av tjenesten og miljget. Feltteknikeren ser
det "totale bildet”, noe som gjar at vi
klarerer omradet pa en bedre mate.

= Vare sertifiserte feltteknikere har
god kompetanse ] LS | me—

= Vi benytter moderne utstyr . IR e

= Vi har en heldigital prosess som R ———
sikrer enhetlig gjennomfaring

» Gode rutiner ivaretar HMS og sikrer
gode resultater

» God kommunikasjon med den som
graver forhindrer skader

= Vi tar bilder nar jobben er gjort

» Digitale data kan leveres til
maskinstyringssystemet

=  Awvik blir dokumentert (C-PQOS)

 Geomatikk



BEHANDLING SAMLE FAKTA
AV HENVENDELSE GJENNOMFZRE FORSTEGANGS OG LAGE

C BEFARING
Sporbarhet | alle ledd TBESLUTNNG 2 EriNGER ey

Vare lgsninger sikrer sporbarhet i alle ledd
fra saken blir registrert til jobben er utfart
0g gravingen avsluttet.

= Alle hendelser og korrespondanse
loggfares og tidfestes

= Geografisk omrade registreres |
Kundeportalen

= Pavist omrade tegnes inn i
Paviserappen

= Begge parter signerer ordre med
avtalte vilkar

» Felttekniker tar geotaggede foto

» Dette forenkler skadebehandling

= Ved senskader kan vi finne ut hvem
som sist gravde i omradet

* Netteier har Igpende tilgang til
Informasjon via Innsynsportalen
eller via DMS




Tettere kobling netteier -
graveentreprengr

Effektive Igsninger viser | sanntid hva som
skjer og gjar det enkelt a kontakte hverandre,
samt bidrar til a redusere skadene.

* |nnsynsportalen gir netteier
mulighet til a falge graving neer
kritisk infrastruktur | sanntid

= GeoGrav varsler nar det graves
(start/stopp) eller nar kabler skal
avdekkes

= GeoGrav kan benyttes ved varsllng
av skader 0og avvik

= Enkelt a ta kontakt ved uhell

= Har lgpende oversikt over alt som

har skjedd (paviserodre, bilder, etc.) § : «/

* Tilsynslgsning forenkler oppfalging
ved avdekking av kabler
= Har integrert Ilgsning mot DMS

o GJENNOMFZRING
AV
GRAVEARBEIDER

)\ SAMLE FAKTA
RAPPORTERING %\  OG LAGE

AV SKADE = SKADERAPPORT

/" TILNETTEIER 4@Wsg

ssesek

Kundeportal graveentreprensr

e «Aktiv»
bl gravemelding . G
4 gravesgknad

Internett
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GeoMelding
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Driftssentral

Oversikt «Aktiv»
grave- ‘;::I’ ;5:'3 gravemelding
henvend. y gravespknad




Melde inn skade

Effektive lgsninger forenkler rapportering
og gjer det enklere for netteier & fa iverksatt
tiltak for feilretting.

= Skade rapporteres fra GeoGrav
direkte til bergart(e) netteier(e)
= Hvor er skaden oppstatt
= Hvem har forasaket skade
= Foto som gir et grovt bilde
= Enklere kommunikasjon med
skadevolder
= Se pa mulighet for a forbedre NG
kommumiksjonen mellom =0
skadevolder og netteier.
= Flere bilder PGS
= Supplerende info

Haslesak
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GJENNOMFQ@RE V.j

Utbedre skade e O e

Feltpersonell reiser ut pa stedet for a
utbedre skaden og rapporterer faktainfo
og palgpte kostnader

» Feilretter mottar skademelding, foretar
prioritering og iverksetter aksjoner
= Sjekker hva som er blitt skadet og
prioriterer ut ulike kriterier som antall
bergrte, viktige kunder, etc.
= Feilretter tar kontakt med skadevolder for a
avtale videre aksjoner ut fra input |
skademelding
= Kontaktinfo — hvem og tlf.
= Geografisk posisjon
= Feilretter reiser til stedet, retter feilen og
dokumenterer situasjonen tilbake til netteier
= Tar bilder
= Registrerer informasjon om hva som er |
skjedd, har det vaert utfgrt pavisning, etc. = 54 e
= Registrerer timeforbruk, materiell, etc. T e manik

\



lverksette tiltak for ) £y )
utbedring av skade

Bogstag¥annet
) ‘\

Netteier har lgpende oversikt over 1 + N 7 VA W
status pa skaden gjennom ) § AR . L
Innsynsportalen / DMS

L..Pukksteinvika

= Skademelding mottas av netteier og | Y, )  Ngdre siggern
synliggjares i driftskontrollsystemets B! Jdi.
geoportal (DMS) / Innsynsportalen ¥ B A
= Netteier iverksetter korrektive tiltak / S o S'B°
o 0o " ygdey
sgrger for a sa sendt ut feltpersonell adl O . GV
{ \ A
dersom det er behov for dette b b
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FORSTEGANGS

Farste faktainnsamling 3 & Sl

Sa snart kundemottaket far melding om
skaden, ma vi skaffe til veie informasjon
om situasjonen, og fa dokumentert dette.

= Hvilke aksjoner har veert
gjennomfart far skaden oppsto

= Nar skjedde skaden?

= Nar ble skaden meldt og til hvem?

= Hvem kontaktet oss for a melde
skaden

= Hvem har gravd?

= Hva er det som er blitt skadet?

= Hvilke netteiere er bergrt?

= Hvor skjedde skaden?

= Hvor lenge er grafta apen?

= Hva var arsaken til at skaden S
oppsto? Hvis det er pastand om feil g
pavisning, gjennomfares befaring. 3




Befaring

Ved pastand om feil pavisning gjennomfares
det umiddelbart befaring i felt, gjerne sammen
med skadevolder hvis dette er mulig.

GJENNOMF@RE “4:&
' BEFARING S

Gjennomfare en relokalisering av
kablene
Ta bilder av skadested og terreng
= Bilde som tydelig viser skade pa kabel
= Bilde med referansepunkter som gjgr
det mulig & posisjonere skadestedet i
forhold til pavist trase
= Qversiktsbilde
Male inn skadestedet vha. GPS eller ta
utmal fra faste punkter (hushjgrner,

mur, kum, stolpe) til skaden ey 1 = o e Y ,‘
Lage en beskrivelse av hendelses- s ‘ o) | e e S
forlgpet der bade skadevolders og Ay OB SR T e T S
feltteknikers syn kommer frem V) MR U L AR ST i
Fa frem forhold som er av betydning T R — S e e

- - e T lil-l.n "_;
fa s T Gedmatikk

- . - 2 e
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for a klargjare ansvarsforholdet
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33 e, SAMLE FAKTA

Utafbeide skaderapport - © & .z RN e S5 o
til netteier NS s =7 TiLNETTEIER

Basert pa de fakta som er samlet inn fra
perioden fgr skaden skjedde, intervju med
skadevolder og befaring pa skadestedet, vil
Geomatikks skadebehandler lage en rapport
- oversendes netteier senest inn 5 virkedager

= Oppsummering av fakta som er
fremskaffet bade far og etter at skaden
ble rapportert
= Alle dokumenter som er produsert |
forbindelse med arbeidene og
etterfglgende skadebehandling
= Beskrivelse av arsak til skaden
= Feil hos entreprengr
» Feil i dokumentasjon
» Feil hos Geomatikk
» Skade med tilhgrende dokumenter,
Inklusive sluttrapport er tilgjengelig |
Innsynsportalen / DMS

|
'
!
'
wnn"n |

7 Geomatikk

L N .
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R
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Vurdere fakta og beslutte
skadearsak - sende krav

Basert pa de fakta beslutter netteier hvem som
er skyld i skaden, og sender over
erstatningskrav med tilhgrende dokumentasjon

= Evaluere input fra feilretter, Geomatikk
og andre kilder
= Konkludere hvem som arsak til skaden
= Feil hos entreprengr
= Feil i dokumentasjon
» Feil hos Geomatikk
» Skaffe oversikt over de gkonomiske
konsekvensene som skyldes skaden
» Formulere krav og oversende dette
med tilhgrende dokumentasjon til
skadevolder
» Fglge opp i forhold til innsigelser
= Handtere tvistesaker, eventuelt
gjennomfgare rettslige tiltak

®

oo

Geomatikk



Skade-
behandling

Effektiv kommunika-
sjon mellom netteier
og skadevolder

Raskere og mer presis
melding av skade
Tettere
kommunikasjon
mellom partene
Skadevolder far
tilbakemelding fra
netteier

Feilretter mottar info
om sted, bilde av
feilen og kontaktinfo
All info om skaden
samles pa ett sted

Rapportering
varsling
Skadevolder

Skade-
volder

Lgsning for skadebehandling

Skadebehandler hos netteier

Feilretting Befaring Skadebehandling
Rapportering Rapportering Rapportering

Feilretter Paviser kontroll Geomatikk

-
Feilretter Paviser Tilsynsmann Skadebehandler
netteier Geomatikk netteier Geomatikk
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Skade-

Graveentreprengr

Rapportering
varsling
Skadevolder

Geomatikk

Netteier

Motta, evaluere
iverksette tiltak
for feilretting

behandling

Samtale med
Skadevolder
P3 telefon

Standard tjeneste
omfatter

Forste
faktainnsamling

Utbedre skade

= Fgrste
faktainnsamling
Befaring ved pastand
om feil pavisning
Komplett skaderapport
Inklusive
dokumentasjon pa alt
som har skjedd fra
forespgrsel om
graving til utfart
skadestedsbefaring
Lapende oppdatering
av status gjennom
iInnsynsportalen eller
DMS-integrasjon

Rapportere
skadestedsinfo,
time- og
materiellforbruk

Foreta
skadestedsbefaring
Rapportering

Befaring
sammen med
skadevolder

Samle fakta
Vurdere skadedrsak
Lage skaderapport

Vurdere skadedrsak

Motta/behandle
erstatningskrav

Sende krav til
skadevolder

Inndrive krav og
Handtere ev.
tvistesaker

Geomatikk

Betale ev.
Bestride krav




Skade-
behandling

Utvidet tjeneste
omfatter i tillegg

Geomatikk foretar pa
vegne av netteier
beslutning om hvem
som er skyld i skaden,
samt sender ut krav til
skadevolder, med
utgangspunkt i input
om palgpte kostnader
fra netteier
Geomatikk fglger opp
at kravet blir innfridd,
ev. bistar i tvistesaker
sammen med netteier
Netteier oppdateres
lzpende om status pa
ulike saker gjennom
iInnsynsportalen eller
DMS-integrasjonen

Graveentreprengr

Rapportering
varsling
Skadevolder

Samtale med
Skadevolder
P3 telefon

Befaring
sammen med
skadevolder

Motta/behandle
erstatningskrav

Betale ev.
Bestride krav

Geomatikk

Forste

faktainnsamling

Foreta

Rapportering

Sende krav til

skadevolder

Inndrive krav og
handtere ev.

tvistesaker

skadestedsbefaring

Vurdere skadedrsak

Lage skaderapport

T

v

Netteier

Motta, evaluere
iverksette tiltak
for feilretting

Utbedre skade

Rapportere
skadestedsinfo,
time- og
materiellforbruk

Melding om
beslutning

Melding om
sendt krav

Statusoppdatering

Bistand ved
tvistesaker

Geomatikk



Utvidet tjeneste

Geomatikk kan ogsa tilby a utfgre en
utvidet tjeneste for netteier.

= Geomatikk har profesjonelle
saksbehandlere som jobber med
dette pa heltid
= Alle eller utvalgte saker
behandles av Geomatikk
= Saker der det klart fremgar hvem
som er skadevolder
» Saker der effektene av skaden er
begrenset
= Utvidet tjeneste knyttet til
befaring og oppfalging I felt
» Mer komplekse saker eskaleres
til netteier




GeoSkade

Komplett skade-
behandlingsmodul

= Mobilapp for
feltpersonell

= Tett kobling mot
feilretter sikrer raskere
feilretting og enkel
tilbakemelding

= Enkel registrering og
oppfalging

» Kostnadsoversikt og
fakturering

= Analyse

Dashboard

Skador

Y 4

nya meddelanden

Prioriterad skada

Under kontroll



GEOSKADE

= Lgsningen er utviklet for Telia | Sverige

= Dersom det er interesse for a anskaffe lgsningen vil vi
= Fa den oversatt til norsk
= Tilpasset funksjonaliteten til kundens gnsker

= Lgsningen vil bli integrert med gvrige lgsninger
= GeoMelding
= GeoTilsyn
* Innsynslgsningen
= Kundeportalen

= Lgsningen vil ogsa ha en integrasjon mot DMS

Geomatikk




OPPSUMMERING

= Effektiv kommunikasjon mellom skadevolder og netteier
= Raskere og mer presis melding av skade
= Tettere kommunikasjon mellom skadevolder og netteier
= Skadevolder far tilbakemelding fra netteier
= Feilretter mottar informasjon om sted, bilde av feilen og ngdvendig kontaktinfo
= Tettere kontakt mellom feilretter og skadevolder

= Mer oversiktlig prosess for alle parter
= Innsynsportal viser skadesteder sa snart disse er rapportert inn
= |kon viser status pa skadebehandlingen
= Registrert, befaring, til skadebehandling, rapport levert til kunde, saken ferdig behandlet
= Tilgang til dokumentasjon henvendelser/pavisninger + skaderapport

= Skadebehandling

= Prosess som tidligere, men skadebehandler hos netteier far tilgang til GeoMelding for
tilgang til tilgjengelig dokumentasjon underveis i prosessen

= Skadebehandler hos netteier kan registrere egen info i systemet
= Kommunikasjon med Geomatikk skjer gjennom Igsningen

Geomatikk




Tjenester og lgsninger for ledninger | grunnen

U

V] beskytter samfunnets nerVet der.
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



Skog-/trefelling — ny tjeneste
Everksforum
Radisson BLU Gardermoen, 16. oktober 2019
Magne Kippervik, salgs- og markedsdirektar
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Vi béskytter samfunnets nervetrader.
Vare tjenester ogilgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

Geomatikk



SKOG-/TREFELLING — NY TIENESTE?

Hva innebeaerer dette:

= Etablere ny type henvendelse i kundeportalen

Utvikle ny app GeoTrefell basert pa GeoGrav for dette formalet

Etablere behandlingslogikk i forhold til netteier

Utvide funksjonalitet i Innsynsportalen

Utvide funksjonalitet i GeoTilsyn — nye skjema basert pa REN 1019

Utvide APlet mot DMS til & handtere tilsvarende

Informere aktuelle brukergrupper om tilgjengelige tjenester og lgsninger

Geomatikk




Sko g ryd din g Geomatikk

Trefelling 2

Gravemelding/Kabelpavisning
) ) Ledningsdata for planlegging
En ny tjeneste | -
Kundeportalen
Offentlige saknader
Innboks
= Det etableres en ny e
type henvendelse | -
kundeportalen

= Enkelt a registrere
arbeidsomrade

= Ivaretar rapportering til |
bergrt netteier

= Qversikt over Mine og
selskapets saker

Gravemelding/kabelpavisn
Send h ndelse til ¢

Melding om skogrydding/trefelling

Her kan du melde inn arbeid om skogrydding/trefelling
slik at netteier blir varslet om aktivitet i naerheten av

hayspentlinjer

Offentlig seknad - Vei/VA
. etilatelse. arbe

flere offentlige fory

av innhold i skap/trafo elc.

(kommuner, Staf




Geomatikk

Ny

Skogrydding
Trefelling

Gravemelding/Kabelpavisning

: : SR & O =
En ny tjeneSte | Ledningsmaling Trykk pi omridet du vil endre. Flytt punkter ved a dra. Klikk utenfor for A avsiutte redigering.
Kundeportalen s : s
Innboks \
» Det etableres en ny el L
type henvendelse i =

kundeportalen

= Enkelt a registrere
arbeidsomrade

= |varetar rapportering til
bergrt netteier

= Qversikt over Mine og
selskapets saker




GeoTrefell

Ny app basert pa
GeoGrav

Registrering av
henvendelser

Mine henvendelser )

GENERELL INFORMASION

Henvendelser i

n&rheten Detaljer I

Informasjon om —:
, Vedlegg:1 B
henvendelse

Netteiere &

Vise henvendelser i kart

Start/stopp av arbeidet

Meldinn £}
Purring ved manglende 4
utmelding etter

arbeidstid

Forespgrsel om bistand
fra netteier

Push varsel om
endringer




LAOSNINGER TIL
LEDNINGSEIERNE

= Behandling av registr. henv.

= Sette opp regler for hva som trigger
en varsling

= Sende varsling pa avtalt format til
aktuell(e) adressat(er) hos netteier

Innsynslgsningen

» Vise henvendelser for
skogrydding/trefelling med
geografisk omrade og ikon

= Vise detaljer knyttet til henvendelsen

= Tilsynslgsningen

» Utarbeide skjemaer for oppfelging
med basis | REN 1019

Integrasjon mot DMS

= Utvide APlet til & vise innhold
tilsvarende Innsynsportalen

Arbeid pa eller nzer ved infrastruktur tilherende Nettselskap
Avtalepartnere:

Avtale mellom Netftselskap og

L0 = | SO

Sted: ...

Arbeidsbeskrivel

Awtalen gjelder for perioden: Fradato: ... Tildato: .o

Nettselskapets representant:
Representant entreprenar:

Avtalen:
Avtalen skal sikre at arbeidet blir utfert pa en sikker og god mate. Arbeid naer ved kabler kan vaere livsfarig om en kommer for naer,
eller i beraring med de elekiriske kablens.

Avtalen skal sikre at Netiselskapef far viktig informasjon om arbeid som kan berare deres anlegg. Avialen gir ogs
anledning til 4 vurdere behovet for sikkerhetstiltak, herunder 4 kunne gi den som skal utfere arbeidet nadvendige ins
informiasjon_

Entreprenaren skal:

.:ITU sjon, eller at det er mistanke om at .P-.'F-rt‘ue.fakapezu anleug er p.:flrt ahade
Fal p alle alkkerhetatltah som det er mertet med "X p:q ~|de i denne avialen.

D
il at Nettflahapet- anlegg hllr h.:ndtert i henhold 11I E.I'I'UI.:I'IIHIJEF
fare seg med Nettselskapets representant ved tvil og sparsmal.

ap vil medfere erstatningsansvar for reparasjonskostnader og tap
ge requlerte kostnader).

Har entreprenar,
eventuelle underle
filstrekkelig kaon
om arbeid nasr el

luftledningsanlegg? (eks: grave, kran
og sprenge)

Er det behov for utkobling av anlegg?
Skal utfares etter FSE.

Er det behov for avsperring av
anleggsomradet?

Har entreprenaren en beredskapsplan
hvis det oppstar hendelser med
elektriske anlegg?

Skal det ulferes komplekse
arbeidsoperasjoner som kan pavirke
risikoen?

Er det behov for avsp
heydebegrensing pa

av mindre utstyr?




VIDERE PLANER by
FOR UTVIKLING
AV DENNE
L@SNINGEN VIL
V/ERE AVHENGIG
AV INTERESSEN
FRA NETTEIERNE




Tjenester og lgsninger for ledninger | grunnen

U

V] beskytter samfunnets nerVet der.
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



Oppsummering / avslutning
Everksforum
Radisson BLU Gardermoen, 10. oktober 2019
Magne Kippervik, salgs- og markedsdirektar
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Vi beskytter samfunnets nervetrader.
Vare tjenester ogilgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

Geomatikk



Dag 1 Tema /foredrag Foredragsholder

10:00-10:15  Velkommen til GeoSak forum 2019 Magne Kippervik,
Salgs- og markedsdir.,
Geomatikk AS
10:15-10:45  Status og videreutvikling av vare tjenester og lasninger
= Samspill med graveentreprengren Magne Kippervik,
= Monitorering av pdgdende graveaktivitet Salgs- og markedsdir.,
= Tilsyn/oppfelging ved nargraving Geomatikk AS
= Skadehdndtering
10:45-11:30  [ntegrasjon me_‘d DMs _ Bjorn Inge Russ,
- Pmse_ntas;on av J'ﬂsmr_rgen . Leder kundetilknytning,
= Erfaringene med I@sningen sa langt .
= @nsker om videreutvikling Eidsiva Nett AS
11:30-12:30 Lunsj
12.30-13:00 GeoGrav forenkler samspillet mellom entreprengr og netteier Asmund K. Hansen,
= Nytt design og bedre brukerinteraksjon Avdelingsleder
®  Samspill: Start/stopp graving og varsling om avdekking, teknologi og prosess,
® Ny funksjonalitet: Skademelding Geomatilklk AS
» Hvordan skal vi sikre at appen tas i bruk pa bred basis
13:00-13:30  Tijltak for & oppna sikrere kabelpavisning innenfor gjeldende
regelverk Johan G. Hernes,
= Krav i gjeldende forskrifter Teknisk sjef/Driftsleder,
= Unntak ved bruk av instruks og veileder NTE Nett AS
® Tolkning av regelverket — ulike oppfatninger
13:30-14:00 [Levering av da_ta til maskinstyrfng Bjorn Steinar Holt
= Pms:entas;on av tjenesten Gruppeleder felt,
= Vilkar knyttet til utvidet gyldighetsperiode .
= Andre vilkar som bar endres i forhold til dagens standard Geomatikk AS
14:00-14:30  Innmaling av avvik i dokumentasjonen
= Presentasjon av tjenesten Bjern Steinar Holt
= Kriterier for hva som skal defineres som avvik Gruppeleder felt,
= Avgrensning av oppdraget Geomatikk AS
= levering av maleresultater
14:30-15:00 Kaffepause
15.00-15:20 Skadebehandling Magne Kippervik,
= Enkel rapportering - bruk av GeoGrav for skademelding Salgs- og
= Viktigheten av samspill nar skaden er oppstatt markedsdirektar,
= Viktige suksessfaktorer for en effektiv skadebehandling Geomatikk AS
15.20-15:40  Skog-/trefelling — ny tjeneste Magne Kippervik,
= Presentasjon av utkast til Igsning Salgs- og
= Hvordan fa til et effektivt samspill med netteier markedsdirekiar,
= Hvordan sikre at tjenesten blir tatt i bruk Geomatikk AS ann" .
15.40-16:00 Oppsummering og avslutning Magne Kippervik, G‘eom ah k k
Salgs- og markedsdir.,
Geomatikk AS




HAR DETTE VART EN NYTTIG DAG?

Geomatikk



TAKK TIL ALLE DERE SOM MOTTE FREM

EN SPESIELL TAKK TIL DERE SOM
HOLDT PRESENTASJONER

Geomatikk



Tjenester og lgsninger for ledninger | grunnen
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Vi bé%kytter samfunnets nervetrder.”
Vare tjenester og lgsninger bidrar til a digitalisere Norge.

www.gravemelding.no ~ ©eomatikk



